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Praxisbericht: Dank mobiler App-Losung effektiveres Arbeiten und mehr

Leasinggutachten und Fahrzeugbewertungen erstellen

,Es wurde einfach immer mehr und wir konnten die Auftrdage fast nicht mehr
F |_ O R I A N abarbeiten”, so erinnert sich Florian Mengert - Inhaber des Sachverstandigenbiiros
M E N G E R T ~ Florian Mengert aus Hardert. Das Team des Sachverstindigenbiiros suchte nach
neuen IT-Lésungen die das tagliche Arbeiten unterstiitzen und vereinfachen. Der
bisherige Aufwand -bei steigender Kunden- und Auftragsanzahl- wurde von Tag zu
Tag mehr und konnte schwerer vom Team des Sachverstdandigenbiiros erledigt
werden.

Sachverstéindigenburo

Fiir den Bereich der Bewertungen bei Leasingriicknahmen, Mietwagenriicknahmen und Fahrzeugbewertungen sollte
eine neue IT-Losung gefunden werden.

Bisher wurden Fahrzeuge mit einer Checkliste auf Papier aufgenommen und
entsprechende Fotos mit der Kamera erstellt. Im Laufe des Tages wurden die
Daten bereits an das Biiro Uibertragen, und die entsprechenden Berichte und
Bewertungen angefertigt. Das Ubertragen der Fahrzeugdaten, der Minderwerte
und Fotos war zeitaufwendig. Durch die manuelle Arbeit manchmal auch nicht
ganz fehlerfrei, denn immer hiufiger kam es vor, dass der Sachverstindige am & f
Nachmittag ins Biiro fahren musste und dort ebenfalls die restlichen
Bewertungen und Berichte erstellten musste. Diese Zeit wiederrum hat beim
Kunden vor Ort gefehlt um weitere Aufnahmen zu Gibernehmen.

Florian Mengert und sein Team haben sich viele Ldsungen im Markt angeschaut. Mobile Losungen mit Aufnahme am
Tablet wurden gepriift, Gesprache mit den Herstellern gefiihrt und die Produkte im laufenden Betrieb getestet. Schnell
war klar, dass das Team eine mobile Losung bevorzugt.

Nach vielen Gespradchen, Testversuchen und Teambesprechungen stand schlieRlich fest, dass die mobile App-Lésung
MyFlow365 das Sachverstandigenbiiro am besten unterstitzen kann.

»Mit MyFlow365 kénnen wir mehr Leasing-Riicknahmen bewerten, sind schneller und effektiver
in unserer Arbeit. Einfach aufgebaut und klar strukturiert hilft MyFlow365 dabei unsere
Unternehmensprozesse erheblich zu verbessern” so Florian Mengert.

MyFlow365 fiihrt strukturiert durch den Prozess der Bewertungen und Berichte,
Schaden und Minderwerte kénnen direkt erfasst werden. Die Preise kénnen aus der
internen Datenbank gewahlt oder eigene Preislisten hinterlegt werden.

Minderwerte und/oder Schaden kénnen direkt mit Fotos Giber die integrierte Kamera
des Endgerates aufgenommen werden. Eine optionale VIN Abfrage mit DAT SilverDAT
oder SchwackeNET Schnittstelle hilft dabei alle Fahrzeugspezifischen Merkmale mit
Serien- und Sonderausstattung direkt auf das Tablet zu libertragen. Am Ende wird ein
fertiges PDF mit den Fahrzeugdaten, Fotos, Minderwerten und sonstigen Bemerkungen
erzeugt, das direkt per E-Mail zum Kunden und an den Innendienst Gibertragen werden
kann.

»ES gehen keine Informationen mehr verloren. Der Sachverstédndige muss nicht mehr zwischendurch die Daten

an unser Biiro iibermitteln und hat mehr Zeit fiir den Kunden vor Ort“ so Florian Mengert.

©CPS solutions GmbH & Co. KG, 56743 Mendig - mehr Gber CPS solutions unter: https://www.myflow365.de



